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Presentacion




El sector laboral es una cuestidon de maxima importancia, toda vez que repercute
en todos los ambitos de la vida de la ciudadania. Si no hay empleo, las personas
tienen menos liquidez, lo que origina que el consumo disminuya y en consecuencia
la economia entre en retroceso. Es por ello, que la importancia de permanecer en
un empleo para un trabajador radica en la eficiencia y eficacia que imprima en su
labor, asi como el ambiente laboral en el que se encuentra inmerso.

El rol del Gobierno consiste en crear las condiciones necesarias para acrecentar
la competitividad. Hacer fluir las inversiones productivas para acelerar el ritmo de
crecimiento econémico y crear las fuentes de empleo que demanda la poblacién.
Sin embargo, no basta con lograr un rapido crecimiento, es preciso darle direc-
cion a este proceso en funcion de las caracteristicas econdémicas de la entidad, de
sus fortalezas actuales y de las oportunidades que ofrecen el entorno nacional e
internacional.

Es indispensable que el estado disfrute de un clima apropiado para las inversiones,
acompanado de un entorno laboral acorde con las exigencias de competitividad que
plantea la actividad econémica en el presente.

Es necesario, también, fomentar la conformacién de capital humano y competen-
cias laborales compatibles con las necesidades del sector productivo, y otorgar ma-
yor impulso a las actividades de investigacion y desarrollo, componentes criticos de
la economia del conocimiento.

Este Gobierno, consciente de la relevancia del sector laboral, presenta este Progra-
ma, cuya instrumentacion sera responsabilidad de la Secretaria del Trabajo, per-
mitira incrementar las oportunidades de empleo, procurar el cumplimiento de las
disposiciones laborales e impulsar la prevision social y la productividad en el sector
empresarial.

Rubén Moreira Valdez.

Gobernador Constitucional
del Estado de Coahuila de Zaragoza
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1.1 Introduccion

El Plan Estatal de Desarrollo 2011-2017 (PED 2011-2017) constituye la directriz del
quehacer publico de todas las entidades que forman la presente Administracion.

El PED 2011-2017 esta planteado por cuatro ejes rectores entorno a los cuales este
Gobierno llevara a cabo su gestion. Los ejes son: Un nuevo Gobierno, Una Nueva
Ruta al Desarrollo Econémico, Una Nueva Propuesta para el Desarrollo Social y un
Nuevo Pacto Social.

En los objetivos planteados para cada uno, se reflejan los anhelos de los Coahui-
lenses, y en sus estrategias estan contenidos los esfuerzos que en un ambito de co-
rresponsabilidad entre gobierno, academia y ciudadania debemos emprender para
acceder a niveles superiores de bienestar.

Este Programa se presenta como la carta de navegaciéon que conducira a este Go-
bierno a alcanzar lo establecido por PED 2011-2017, en el Eje Rector 2 “Una nue-
va ruta al desarrollo”, principalmente lo establecido por el objetivo 2.2 “Empleo
y capacitacion para el trabajo” y lo enunciado en el objetivo 2.3 “Estabilidad de
clima laboral”.

En estos objetivos se ubican las estrategias y lineas de accion que conforman este
Programa, mediante los cuales se pretende incrementar la productividad y la com-
petitividad del aparato productivo a través de la vinculacion laboral, la capacitacion
paray en el trabajo; ademas, impulsar y fomentar la paz laboral, mediante la conci-
liacion, procuracion e imparticion de justicia de acuerdo a las disposiciones juridicas
en materia laboral. Lo que nos permitira convertirnos en un estado lider en la gene-
racion de empleos de calidad y con relaciones laborales armonicas.

El primer apartado de este Programa Estatal, lo constituyen la presente introduc-
cion, el marco juridico al que obedece el Programa vy los criterios de politica publica
que en materia laboral regiran la presente Administracion.

En su segundo apartado se presenta un diagnostico que de manera sucinta, da
cuenta de la situaciéon que guarda la entidad respecto al tema. En él se reconoce
que si bien es cierto, Coahuila tiene fortalezas que lo hacen destacar a nivel nacio-
nal como una entidad lider, también existen retos en materia laboral y del mercado
de trabajo, que representan oportunidades que deben ser materializadas en verda-
dero crecimiento y desarrollo integral para sus habitantes.
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Posteriormente, se exponen la Misién y la Vision del Programa, que senalan lo qué
se quiere ser y hacia dénde se quiere llegar. Ambos elementos definen el panorama
en el que nos queremos ubicar en el futuro, como resultado en el avance y la con-
secucion de nuestros objetivos.

Enseguida, se enumeran los objetivos estratégicos propuestos, seguidos por sus
correspondientes lineas de accion, mismas que habran de desarrollarse en forma
conjunta con otras instancias de los tres 6rdenes de gobierno, el sector privado, las
organizaciones de los trabajadores, las universidades y la sociedad civil.

A continuacién se indican los mecanismos de control, seguimiento y evaluacion del
Programa, que tienen por finalidad promover el uso racional de los recursos y veri-
ficar si a través de los resultados alcanzados hemos contribuido a la mejora de las
condiciones del sector laboral en Coahuila.

Finalmente, se enumeran los proyectos estratégicos responsabilidad de la Secre-
taria del Trabajo. La importancia de éstos, surge de la oportunidad de potenciar
recursos y acciones a través de la articulacion de acciones que se realizan desde
las diversos frentes del sector publico, privado, obrero y social.

12 Programa Estatal de Empleo y Justicia Laboral 2012 -2017



1.2. Marco juridico

Este programa se presenta de conformidad con la normatividad nacional e inter-
nacional, entre las que destacan la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Coahuila de
Zaragoza, la Ley Federal del Trabajo, la Ley del Seguro Social, las Normas Oficia-
les Mexicanas, los Tratados Internacionales y demas disposiciones de observancia
general que regulan las actividades institucionales del sector. Asi mismo, segun lo
establecido en los articulos 3, 20, 21, 23, 24, 25, 27, 28, 29 y demas relativos y apli-
cables de la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado y los articulos 8, 35 y
demas relativos de la Ley Organica de las Administracién Publica Estatal, asi como
lo senalado en el Plan Estatal de Desarrollo 2011 — 2017 (PED 2011-2017).




1.3. Definicion de la politica sectorial

La posibilidad de que quienes tienen un empleo lo conserven, que quienes lo bus-
can, lo encuentren, y que, de este modo, las familias cuenten con un ingreso para
adquirir los bienes y servicios que satisfacen sus necesidades y aspiraciones para
alcanzar los mas altos niveles de bienestar, es responsabilidad de toda la sociedad
incluyendo al Gobierno, por ello se busca favorecer un crecimiento econémico que
genere la mayor cantidad de fuentes de empleo, de alto valor agregado y que atien-
da el desarrollo sustentable.

El trabajo es un rasgo esencial de la cultura de los coahuilenses, las relaciones la-
borales armdnicas han caracterizado al estado.

Para seguir siendo una de las mejores entidades en atraccion de inversidén que ge-
neren empleos es importante conservar la paz laboral, en este sentido es necesario
brindar una mayor capacitaciéon a los funcionarios y empleados responsables de la
conciliacion, procuracion e imparticion de justicia laboral para que con base en un
sistema de calidad puedan brindar un servicio integral.

En materia de seguridad laboral es indispensable enfatizar en la concientizacién
sobre los riesgos de trabajo y disefar estrategias para la difusion masiva de los
programas y servicios existentes para beneficio de empresas y sus trabajadores.

Por ultimo, derivado del comportamiento del mercado laboral en los ultimos afos
se presenta la necesidad de impulsar la certificacion de las competencias laborales
que permitan a los trabajadores ampliar su empleabilidad.
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2.1 Aspectos Generales

2.1.1 Caracteristicas de la Fuerza Laboral y la Ocupacién

Segun el Censo de Poblacién y Vivienda 2010, Coahuila registré una poblacion de
2,748,391 personas, el 49.6 % hombres y el 50.4% mujeres."

La composicion de la poblacion de 12 aios y mas, ascendio a 2,071, 514 personas;
el 52.0% participaba en la actividad econdmica, ya sea realizando algun trabajo
(ocupados) o buscando uno (desocupados). El resto, un 48.0% fueron clasificados
como poblacién econémicamente inactiva.?

En términos de edad y sexo de los 1, 009,845 ocupados que existen en Coahuila, el
67.5% son hombres, en tanto que el 32.5% son mujeres. Cabe destacar que el 30%
de los ocupados es menor de 30 afios, el 61.3% tiene entre 30 y 64 afnos, y solo el
2.6 % restante es mayor a 65 afios.?

Poblacién de 12 ainos y mas por sexo y grupos de edad segun
condicion de actividad econémica y ocupacién

Condicion de actividad econémica

Grupos Poblacion
quinquenales | de 12 afos Poblacién econémicamente activa

de edad y mas Poblacién no No

econémicamente

- especificado
Total Hombres Mujeres Ocupada | Desocupada

20-29 afios 440,368 285,157 188,721 96,436 263,561 21,596 153,806 1,405

40-49 afios 327,825 229,544 152,000 77,544 220,463 9,081 97,132 1,149

60 afos y mas 233,944 57,816 45,620 12,196 54,678 3,138 173,695 2,433

Fuente: INEGI. Censo de Poblacién y Vivienda 2010

TINEGI. Censo de Poblacion y Vivienda 2010 .Tabulados de Cuestionario Basico en www.censo2010.org.mx
2 Ibid
3 Ibid

- -
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Segun la Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo del INEGI, al 2011 en las ac-
tividades que concentran una mayor proporcion de la poblacion ocupada; estan el
sector terciario con un 61.0%, mayormente el comercio. En segundo lugar, la indus-
tria con un 32.7%, principalmente las manufacturas y la construccion. Finalmente,
la actividad agropecuaria con un 5.7%.4

PEA ocupada por sector de actividad econémica
(en porcentaje)

Industria
(Manufacturaly;
constilceion)

32510

‘Agm_@gl;[ura

?e"rciario
(ComErelo)

6117470

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo 2008, 2009 y 2010

Coahuila, tienen un mercado laboral desarrollado.® Esto significa una mayor propor-
cion de trabajadores asalariados, 72.1% en comparacién al 61.8% promedio nacio-
nal; un 27.0% de poblacién ocupada que percibe mas de uno y hasta tres salarios
minimos diarios®, equivalentes desde un mil 815 pesos hasta los 5 mil 445 pesos
mensuales’, frente a un 22.9% nacional; Ademas de un 46.3% de empleados con
jornadas de trabajo mas estables, entre 35 y 48 horas semanales frente a un 43.5%
nacional. Y un 52.0% que tiene acceso a instituciones de salud a diferencia de un
24.9% nacional.®

4 INEGI. Encuesta Nacional de Empleo. Indicadores Estratégicos para trimestres | al IV de 2008, 2009 y 2010 en
www.inegi.org.mx

5 Aboites, M.G., Castro, L.D., Davila, F.A. y Félix, V.G. (2008). Aspectos socioeconémicos del Estado de Coahuila (SEMA).
Reporte Interno del Centro de Investigaciones Socioeconémicas, disponible en www.cise.uadec.mx

8 INEGI. Encuesta Nacional de Empleo. Indicadores Estratégicos para trimestres | al IV de 2008, 2009 y 2010 en
www.inegi.org.mx

7 Célculos propios realizados a partir del salario minimo general promedio establecido al 01 de enero de 2012 segun infor-
macion de la Comision Nacional de Salarios Minimos en www.conasami.gob.mx. Se utilizé el salario promedio para fines
comparativos.

8 INEGI. Encuesta Nacional de Empleo. Indicadores Estratégicos para trimestres | al IV de 2008, 2009 y 2010 en
www.inegi.org.mx




Indicadores seleccionados del Mercado Laboral

Indicador

Coahuila Nacional

Porcentaje de poblaciéon ocupada que percibe mas 27 229
de uno y hasta tres salarios minimos ’

Acceso a servicios de salud 52 24.9

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Empleo 2008, 2009 y 2010

No obstante, el nivel de ocupacién muestra una fuerte volatilidad que afecta prin-
cipalmente a la industria transformadora por su alta dependencia del exterior .
Asi, la tasa de desocupaciéon en Coahuila se muestra superior a la nacional. Al
primer trimestre de 2012, el estado presentaba una tasa del 5.7% frente a un 4.9%
nacional.®

Servicios de vinculacion laboral y capacitaciéon

Entre 2005 y 2011 a través de los diversos programas y servicios orientados a la vin-
culacién entre los buscadores de empleo para su inserciéon a la actividad productiva
del estado se atendieron a 833,880 personas, logrando colocar a 183,529 de ellas.
Ademas, 121, 278 personas participaron en los diversos programas que apoyan a la
poblacién subempleada y desempleada para facilitar su acceso a un empleo formal
o el desarrollo de una actividad productiva por cuenta propia."

Servicios de Vinculacion Laboral SNE-Coahuila

833,880 183,529

Fuente: Secretaria del Trabajo y Previsién Social 2005-2011

En lo relativo a los cursos de capacitacion para el trabajo, en este mismo periodo,
se impartieron en todo el estado 3,447 cursos.'?

9 Aboites, M.G., Castro, L.D., Davila, F.A. y Félix, V.G. (2008). Aspectos socioeconémicos del Estado de Coahuila (SEMA).
Reporte Interno del Centro de Investigaciones Socioecondmicas, disponible en www.cise.uadec.mx

0 INEGI. Encuesta Nacional de Empleo. Indicadores Estratégicos para primer trimestre de 2012 en www.inegi.org.mx

" Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STyPS). Estadistica del Sector para el periodo 2000 a 2012 en www.stps.gob.mx
2 |bid
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2.1.2 Clima laboral

Coahuila se destaca entre las entidades que ofrecen un clima laboral estable y pro-
picio para la atraccidon de inversiones.

En 2011 se presentaron en el estado 31,704 conflictos de trabajo, de éstos fueron
solucionados 24,502 lo que representa una eficiencia en la respuesta de atencién y
es causa de un importante rezago."

Segun los registros de las Juntas Locales de Conciliacion y Arbitraje, durante el
2011 se presentaron 191 emplazamientos a huelga, mismos que al resolverse en
forma oportuna se evitd su estallido.™

Por lo que respecta a los sectores cuya materia es competencia federal, cabe des-
tacar que desde enero de 2005 y hasta junio de 2012, solo existen cuatro huelgas

estalladas en todo el estado.'®

Huelgas estalladas en Coahuila

4

Fuente: Secretaria del Trabajo y Prevision Social, 2005 a junio de 2012

2.2 Las Fortalezas

Coahuila ha logrado consolidar un mercado de trabajo competitivo, basado en una
estructura productiva en la que el 20% de los empleos son generados por gran-
des empresas, decir, las que ocupan a 251 trabajadores o0 mas y con una fuerza
laboral que se destaca como la segunda mas educada del pais con 10.4 afos de
escolaridad."®

En generacion de empleos formales, Coahuila alcanza tasas comparativamente
elevadas, ubicandose en cuarto lugar a nivel nacional."”” Ademas, el ingreso medio
por hora trabajada al primer trimestre de 2012 era de 34.0 pesos, 13% superior a la
media del pais, que era de 30.0 pesos.

'3 Secretaria del Trabajo del Gobierno del Estado de Coahuila, Juntas de Conciliacién y Arbitraje con sede en el estado.

4 Ibid

5 Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STyPS). Estadistica del Sector para el periodo 2000 a 2012 en www.stps.gob.mx
6 INEGI. Encuesta Nacional de Empleo. Indicadores Estratégicos para primer trimestre de 2012 en www.inegi.org.mx

7 Instituto Mexicano del Seguro Social, Trabajadores Asegurados en el IMSS por entidad federativa para los afos




La productividad de la mano de obra coahuilense en la industria manufacturera, es
la mas elevada de México, con 37,443 délares anuales en promedio.™®

En el estado hay un clima laboral favorable a las inversiones, caracterizado por re-
laciones respetuosas y responsables entre los factores de la produccion.

Existe por primera vez una Secretaria del Trabajo responsable de generar politicas
publicas para incrementar la productividad, fomentar la ocupacién y el empleo y
mejorar las condiciones laborales en el estado procurando el bienestar y el respeto
a los derechos de los trabajadores.

2.3 Los Retos

En los ultimos seis anos, la tasa de desempleo en Coahuila tiende a ser 1.8 puntos
porcentuales mas alta que la observada en el conjunto de todas las entidades fede-
rativas, segun los datos de la Encuesta Nacional de Ocupaciéon y Empleo.®

La tasa de ocupacion en el sector informal se situa en 24% de la fuerza de trabajo;
es decir que, casi una de cada cuatro personas que laboran, lo hacen sin las ga-
rantias minimas. A la par, un 7.8% estan empleadas en condiciones criticas, esto
significa que trabajan menos de 35 horas a la semana por razones de mercado, o
trabajan mas de 35 horas pero tienen ingresos mensuales inferiores a un salario
minimo.%

El 3.5 % de los jovenes coahuilenses entre los 14 y los 29 afios se encuentran inac-
tivos es decir no estudian, ni trabajan.?!

La Secretaria del Trabajo cuenta con servidores publicos que desarrollan su funcién
de manera profesional dentro de su area de actuacion; sin embargo, el alcance de
los servicios que prestan se ve limitado por la falta de un sistema de calidad que
ayude a brindar una atencion integral.

Las acciones que fomentan la cultura de prevencién, y concientizan sobre los ries-
gos de trabajo en empleadores y trabajadores han sido insuficientes; asi lo muestra
el indicador de riesgo de trabajo terminado que en 2009 ascendié a 3.6%; esto

8 Estimacion propia a partir de informacién provista por el INEGI en el Banco de Informacion Econdmica y Encuesta Nacional
de Empleo 2010
9 INEGI. Encuesta Nacional de Empleo. Indicadores Estratégicos para trimestres | al IV de 2008, 2009 y 2010 en www.inegi.

org.mx
20 |bid

21 Estimacion propia a partir de informacion provista en INEGI Censo de Poblacion y Vivienda 2010 Tabulados basicos en
www.inegi.-org.-mx. Se considero a la poblacién entre 14 y 29 afios que forma parte de la PEA no econémicamente activa y
son clasificados como inactivos.
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demuestra la necesidad de aumentar y reforzar e idear nuevos mecanismos que
permitan disminuir dichos riesgos.?

La ausencia de un sistema integral de evaluacién y certificacion de competencias
laborales, merma la posibilidad de que los trabajadores acrediten las habilidades
con que cuentan limitando asi su movilidad laboral.

22 INEGI. Anuario de Estadisticas por Entidad Federativa 2011. Cuadro 7.15 “Indicadores Seleccionados para Casos de
Riesgo de Trabajo” en www.inegi.org.mx










3.1 Vision

En 2017, Coahuila es reconocida a nivel nacional como una de las entidades mas
eficaces en el sector, que cuenta con un clima laboral propicio para la generacion
de empleos suficientes, dignos y bien remunerados; Se impulsa la capacitaciéon y
certificaciéon de competencias, se respetan y garantizan los derechos de los trabaja-
dores y empleadores, privilegiando la conciliacion de intereses entre los factores de
la produccién para incrementar su competitividad y productividad.

3.2 Mision

Conducir y vigilar en el ambito estatal, la estricta aplicacién de la normatividad la-
boral y administracion del trabajo vigentes, proporcionando al usuario un servicio
publico integral que coadyuve en la estabilidad de los mercados de trabajo y en el
mejoramiento de la calidad de vida de los coahuilenses en un marco de equidad,
certeza juridica y justicia social.

L. .
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Promover en el Estado una cultura laboral que incremente la competitividad de la
fuerza de trabajo para que tenga acceso a mejores empleos, en un clima de armo-
nia y respeto entre los factores de la produccion.
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Objetivos
estrateglcos y
lineas de accion




De conformidad con lo que establece el Eje Rector 2 del PED 2011-2017, que instru-
ye a promover las politicas y generar las condiciones en el mercado laboral que in-
centiven la creacién de empleos en el sector formal, el Gobierno del Estado a través
de la Secretaria del Trabajo, tiene la responsabilidad de dar atencion y cumplimiento
a este encargo, por lo que se proponen los siguientes objetivos estratégicos y sus
correspondientes lineas de accion.

Objetivo estratégico 5.1. Empleo y capacitacion para el trabajo.

Mejorar el funcionamiento del mercado de trabajo a fin de que la poblacion eco-
nomicamente activa tenga acceso a mejores oportunidades de capacitacion y de
empleos dignos y bien remunerados

Estrategias y lineas de accién.

5.1.1 Mejorar la operacion del mercado de trabajo mediante la adecuacion de la
oferta de competencias laborales segun requerimientos de las actividades econo-
micas Y la vinculacion de buscadores de trabajo y vacantes.

5.1.1.1 Realizar acciones de difusion para informar a buscadores de empleo
y empleadores sobre la oferta y la demanda laboral.

5.1.1.2 Apoyar con orientacién a buscadores de empleo y empleadores para
que se vinculen.

5.1.1.3 Otorgar estimulos econdmicos a desempleados para que se
capaciten.

5.1.2 Acrecentar la empleabilidad de la fuerza de trabajo y brindar mayor numero de
oportunidades para el autoempleo.

5.1.2.1 Ofrecer cursos de capacitacion en actividades u oficios que generen
oportunidades de autoempleo en comunidades rurales y colonias con alto
grado de vulnerabilidad social.

5.1.2.2 Brindar cursos de administracion de negocios para asegurar la sus-
tentabilidad de los proyectos productivos.

5.1.2.3 Ofrecer a personas desempleadas el Programa de Fomento al Au-
toempleo para el desarrollo e implementacion de proyectos productivos.

5.1.2.4 Brindar cursos de capacitacion enfocados a desarrollar habilidades
necesarias para mejorar el curriculum y facilitar la contratacion.
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5.1.3 Impulsar la coordinacion entre los tres 6rdenes de gobierno, instituciones edu-
cativas, agentes econdémicos y organizaciones de trabajadores para la implementa-
cion de programas de capacitacion en y para el trabajo.

5.1.3.1 Desarrollar programas de formacion, capacitacion y adiestramiento
presenciales y a distancia con enfoque de competencias laborales.

5.1.3.2 Coordinar la ejecucion de cursos de capacitacién tanto para busca-
dores de empleo como para trabajadores acorde a las necesidades de las
empresas del entorno.

5.1.4 Llevar a cabo los estudios necesarios para identificar los requerimientos del
capital humano de las actividades econdmicas y sociales, y difundirlos entre las ins-
tituciones educativas para que evaluen la conveniencia de adecuar su oferta.

5.1.4.1 Identificar los perfiles de habilidades y competencias existentes por
grupo de poblacion y disefar los requeridos por el mercado laboral.

5.1.4.2 Crear la Comision Intersecretarial encabezada por la Secretaria del
Trabajo y conformada por las Secretarias de Educacién, Desarrollo Econo-
mico y Desarrollo Social a fin de vincular al Sector Productivo con el Sec-
tor Educativo para adecuar los programas de estudio a las necesidades de
las empresas actualmente instaladas en el estado, asi como a las nuevas
inversiones.

5.1.5 Incrementar la vinculacion entre las empresas y las instituciones educativas
para favorecer las oportunidades de ocupacion de los egresados.

5.1.5.1 Participar en forma activa en 6rganos plurales e incluyentes que for-
talezcan la relacion Educacion - Empresa

5.1.5.2 Implementar un modelo integral que facilite la colocacién de los re-
cién egresados, y que permita la generacion de informacién para la toma de
decisiones de universidades y empresas.

5.1.6 Impulsar la igualdad de oportunidades de acceso y de permanencia en el am-
bito laboral entre los grupos de dificil colocacion, principalmente personas adultas
mayores, jovenes, mujeres jefas de familia, personas con discapacidad, personas
que viven con VIH-SIDA y jornaleros agricolas.

5.1.6.1 Generar instrumentos que permitan contar con informacién precisa 'y
oportuna en materia de vulnerabilidad laboral en Coahuila.
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5.1.6.2 Elaborar diagndsticos especificos por grupo de poblacién en situa-
cion de vulnerabilidad laboral.

5.1.6.3 Operar la red de vinculacion laboral y establecer redes entre el sector
publico, social y privado, en todas las regiones del estado, dirigidas a gene-
rar oportunidades de empleo para las personas de dificil colocacion.

5.1.6.4 Sensibilizar y capacitar al personal de las instituciones publicas y
privadas involucradas en el proceso de integracion laboral.

5.1.6.5 Proporcionar a empleadores potenciales, los modelos y metodolo-
gias que faciliten la integracioén laboral de los grupos de dificil colocacion.
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Objetivo estratégico 5.2. Estabilidad del clima laboral.

Asegurar que las relaciones laborales individuales y colectivas se desarrollen en
un marco de legalidad y mutua comprension para reducir los conflictos a su minima
expresion, teniendo como finalidad la conservacion de los empleos, promocion de
la inversién y aumento de la productividad

Estrategias y lineas de accion:

5.2.1 Desarrollar mecanismos de corresponsabilidad entre gobierno, empresarios
y sindicatos para el cumplimiento de la normatividad aplicable en materia laboral,
seguridad e higiene y salud.

5.2.1.1 Fomentar el dialogo y la concertacion entre los factores de la produc-
cion y el Gobierno.

5.2.1.2 Celebrar y dar seguimiento a convenios con empresarios, sindicatos
y con otras instancias, en materia de seguridad, higiene y salud.

5.2.1.3 Fortalecer la coordinacion con las instancias federales con compe-
tencia en la materia.

5.2.1.4 Promover y coadyuvar a la integracion de las comisiones mixtas le-
gales y contractuales.

5.2.1.5 Recabar y actualizar la informacion estadistica referente a los cen-
tros de trabajo sujetos a inspeccion.

5.2.1.6 Ampliar la cobertura de inspeccion a los centros de trabajo asi como
el numero de visitas.

5.2.2 Promover la instalacion, adecuacion y aprovisionamiento de las condiciones
de seguridad, higiene y salud en el trabajo para la prevencion de riesgos laborales.

5.2.2.1 Impartir talleres, cursos y platicas a las empresas y sindicatos refe-
rentes a las normas de seguridad e higiene y el impacto econémico y social
que genera la falta de cumplimiento.

5.2.2.2 Reactivar y gestionar los estimulos, premios o distintivos que reco-
nozcan a las empresas y trabajadores, que de manera destacada, observen
las normas aplicables.
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5.2.3 Modernizar y transparentar la operacion de los tribunales laborales, a fin de
agilizar los procesos, asegurar el respeto a los derechos de las partes y garantizar
dentro del marco de la legalidad, la procuracion e imparticion de justicia laboral
cumpla con los principios equilibradores de la Constitucion, normas internacionales
y las finalidades de la justicia social.

5.2.3.1 Realizar el diagndstico de las necesidades de infraestructura, recur-
sos humanos, mobiliario, equipo, sistemas de informacion y materiales de
trabajo.

5.2.3.2 Proporcionar las condiciones fisicas, materiales y de recursos huma-
nos adecuadas para la realizacion de las funciones que les competen.

5.2.3.3 Brindar capacitacion y actualizacién al personal que labora en las
diversas unidades del sector y en su caso contratar recursos humanos
calificados.

5.2.3.4 Actualizar y en su caso implementar los sistemas de informacion que
permitan hacer mas eficiente y eficaz la operacion y control de los procesos
administrativos y jurisdiccionales.

5.2.4 Privilegiar la conciliacion como medio para prevenir y resolver los conflictos de
trabajo y fomentar una cultura de paz laboral en el estado.

5.2.4.1 Capacitar al personal en técnicas de negociacion y conciliacion.

5.2.4.2 Realizar campanas de difusion respecto de la cultura de la legalidad
y de los beneficios de la utilizacion de los medios alternos de solucién de
conflictos.

5.2.4.3 Implementar mesas de conciliacion en la Procuraduria de la Defensa
del Trabajo.

5.2.5 Fomentar la comunicacion entre las organizaciones de trabajadores y las em-
presas en materia de justicia laboral.
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5.2.5.1 Celebrar reuniones perioddicas para intercambio de opiniones sobre
temas de interés comun.

5.2.5.2 Integrar comisiones de analisis y estudio para formulacion de pro-
puestas de solucion de problemas especificos.

5.2.5.3 Coparticipar en la publicacion de materiales de difusion y articulos
referentes a temas laborales.
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5.2.6 Promover los acuerdos entre organizaciones de trabajadores, empresas y go-
bierno que permitan establecer esquemas flexibles para preservar fuentes de em-
pleo, sin perjuicio de las garantias sociales.

5.2.6.1 Realizar campafias de sensibilizacion sobre los alcances de la flexi-
bilidad, de los nuevos modelos de produccidn, privilegiando la conservacion
de las fuentes de empleo.

5.2.6.2 Llevar a cabo certamenes de ensayo, mesas de dialogo, foros, entre
otros sobre nuevos modelos laborales acordes con la modernidad.

5.2.7 Impulsar en coordinacion con las organizaciones de trabajadores, la capacita-
cion de éstos y sus lideres en temas relacionados con los derechos y las relaciones
laborales, la productividad y la competitividad.

5.2.71 Realizar, en coordinacién con los lideres sindicales, un diagndstico
de las necesidades de capacitacion de las organizaciones de trabajadores
y sus agremiados.

5.2.7.2 Coadyuvar con las organizaciones sindicales en la imparticion de
capacitacion y talleres en temas relacionados con las relaciones laborales.

5.2.8 Asegurar y fortalecer el pleno respeto a la autonomia y a la libertad sindical.
5.2.8.1 Participar en las convenciones para la eleccion de los representan-
tes de los trabajadores y de los patrones ante las Juntas de Conciliacion y

Arbitraje.

5.2.8.2 Registrar a los sindicatos de trabajadores y organizaciones patrona-
les de competencia local, apegados a la Ley Federal del Trabajo.

33



Objetivo estratégico 5.3. Innovacion en los sistemas de trabajo

Modernizar los esquemas de trabajo y figuras juridicas, utilizados por los participan-
tes en los sectores productivos para facilitar su adaptacion a los nuevos modelos de
produccion y competencia de la economia global.

Estrategias y lineas de accion:

5.3.1 Fortalecer el marco institucional en materia de modernizacion de las instan-
cias laborales

5.3.1.1 Integrar comités de innovacion en la Secretaria del Trabajo, con el
propoésito de analizar y evaluar sus procesos, a fin de proponer alternativas
de mejora.

5.3.1.2 Optimizar el uso y aprovechamiento de las tecnologias de informa-
cion y comunicacion para mejorar y agilizar los procesos juridicos y adminis-
trativos de la Secretaria del Trabajo.

5.3.2 Impulsar a las empresas para que generen acciones de innovacion que apro-
vechen el potencial creativo de los integrantes de la plantilla laboral, su conocimien-
to y experiencia acumulada.
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5.3.2.1 Realizar estudios e investigaciones sobre buenas practicas laborales
que estimulen la generacion de nuevas ideas orientadas al incremento de la
calidad de los procesos de las organizaciones productivas.

5.3.2.2 Fomentar la adopcion de modelos y buenas practicas de innovacion
en las organizaciones productivas y sindicales.

5.3.2.3 Evaluar y dar seguimiento a las acciones de innovacién que se ins-
trumenten a fin de medir el impacto en el mejoramiento de las relaciones y
ambiente laborales asi como en la productividad.
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Objetivo estratégico 5.4. Politica laboral para la inclusion

en el trabajo.

Disenar e instrumentar politicas y acciones para el acceso y permanencia en un tra-
bajo digno que fomenten la igualdad entre mujeres y hombres, asi como la inclusién
de las personas de dificil colocacién, principalmente personas adultas mayores,

jévenes, mujeres jefas de familia, personas con discapacidad, personas que viven
con VIH-SIDA Yy jornaleros agricolas

Estrategias y lineas de accioén:

5.4.1 Fomentar una politica laboral para la igualdad de oportunidades entre mujeres
y hombres.

5.4.1.1 Promover en coordinacion con las instancias competentes la pers-
pectiva de género en las politicas publicas laborales.

5.4.1.2 Promover la igualdad de derechos laborales entre mujeres y hom-
bres en los sectores publicos, social y privado.

5.4.2 Contribuir a la formacion de una cultura de igualdad laboral por medio de la
difusion de la normatividad correspondiente.

5.4.2.1 Dar a conocer la normatividad laboral a los particulares para fomen-
tar su cumplimiento; principalmente, en lo referente a:

* Derechos de las mujeres y menores trabajadores.

» Derechos de los jornaleros agricolas.

* Derechos de trabajadores migrantes y otros grupos vulnerables.
5.4.2.2 Impulsar y difundir la presencia y participacion de las mujeres en ac-
tividades productivas en condiciones de igualdad, respecto a los hombres.

5.4.3 Promover el respeto a los derechos humanos laborales
5.4.3.1 Participar coordinadamente con las instancias competentes en los

asuntos relacionados con la promocién y atencién de los derechos humanos
laborales.
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5.4.4 Promover en el ambito de su competencia, la cultura de la legalidad, el respeto
a los derechos humanos, la equidad, la no discriminacion, asi como el cuidado al
medio ambiente.

5.4.4.1 Realizar campafias de difusién entre los factores de la produccién
respecto, a una nueva cultura de: legalidad, equidad, no discriminacion y
respeto al medio ambiente.

5.4.5 Impulsar el dialogo con los sectores productivos en materia de actualiza-
cion del marco normativo en materia de trabajo digno y mejora del ingreso de los
trabajadores.

5.4.5.1 Analizar en mesas de trabajo con los sectores empresarial y obrero
los temas comunes, para identificar las areas de oportunidad.

5.4.5.2 Elaborar propuestas para la actualizacion del marco normativo del
sector laboral y presentarlas a las instancias correspondientes.

L. .
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Objetivo estratégico 5.5 Ambito laboral internacional
Participar activamente en la celebracion de convenios que promuevan la movilidad

del capital humano e intercambio de experiencias con otros paises; y asi incorporar-
nos a la globalidad, vigilando el pleno respeto a los derechos humanos

Estrategias y lineas de accion:

5.5.1 Conocer y observar la normatividad internacional aplicable en materia
de trabajo.

5.5.1.1 Investigar, documentar y difundir los acuerdos y tratados suscritos
por México con organismos internacionales.

5.5.1.2 Revisar y en su caso actualizar los documentos suscritos con orga-
nizaciones internacionales.

5.5.1.3 Informar a las unidades administrativas competentes de la Secreta-
ria sobre el contenido y alcance de los acuerdos internacionales vigentes.

5.5.1.4 Identificar oportunidades en el extranjero para el intercambio de ex-
periencias y vinculacion laboral de los coahuilenses.

5.5.1.5 Impulsar la celebracion de convenios o acuerdos de intercambio téc-

nico y cientifico con instituciones internacionales, en coordinacién con las
dependencias y unidades administrativas competentes.
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La creciente demanda de eficiencia en el uso de los recursos publicos se basa
fundamentalmente en que se ha tomado conciencia que no es suficiente obtener
resultados, pues éstos pierden relevancia si no se logra una mejora apreciable en
las condiciones de desarrollo y en definitiva en la vida de las personas.

Para apuntalar este cambio de orientacidn estratégico hacia el logro de resultados,
la Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Coahuila de Zaragoza, en su
articulo 26 fracciones IV y V, establece como etapas del proceso de planeacion, el
control y la evaluacion.

El control o seguimiento, se define como la vigilancia a los planes y programas con
el objetivo de la oportuna deteccion y correccion de desviaciones e insuficiencias
tanto en la instrumentacién como en la ejecucion de las acciones y recursos.

Para el control, de este Programa se han propuesto una serie de indicadores que
nos permitiran medir la eficiencia de las acciones establecidas asi como el impacto
de los objetivos estratégicos.

Los resultados de estos indicadores se publicaran periodicamente en el sitio de-
signado para tal efecto por la Secretaria del Trabajo, y estaran disponibles para su
consulta.

En forma similar, la evaluacion tiene el proposito de medir la efectividad y el costo
de los planes y programas que derivan del Plan Estatal de Desarrollo 2011-2017,
como el presente programa.

Por lo que corresponde a la evaluacion, la Secretaria del Trabajo como responsable
del Programa la realizara a través del sistema de indicadores, encuestas de opinion
a usuarios de los servicios y beneficiarios de programas, cuando asi sea posible,
y juntas de retroalimentacion con los responsables de los proyectos. Esto, como
complemento a la metodologia, procedimientos y mecanismos que para tal fin es-
tablezcan la Secretaria de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas coordinada con la
Secretaria Técnica y de Planeacion, segun lo establecidos en el Articulo 34 de la
Ley de Planeacion para el Desarrollo del Estado de Coahuila de Zaragoza.
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Objetivo estratégico 5.1 - Empleo y Capacitacion para el Trabajo.

Formula Unidad de Medida

Producto Interno Bruto de la Entidad en
el periodo n/ Total de PEA Ocupada en el Pesos INEGI 245 247
periodo n

Indicador

Productividad laboral.
(Pesos por trabajador)

Tasa de ocupacion en el PEA ocupada en el sector informal/ PEA Porcentaje INEGI 24 20
sector informal ocupada total
Tasa de presion general de Poblacién ocupada que ha buscado otro .
ocupacion trabajo + poblaciéon desocupada/PEA total FeEEE LIES 2 i1

Poblacién asegurada como
proporcion de la Poblacién Poblacion asegurada/ PEA ocupada total Porcentaje INEGI 51
Ocupada

[$)]
w

Personas colocadas en un empleo a través
de las Ferias del Empleo/ Total de vacantes Porcentaje
disponibles

SNE-
Coahuila

Personas inscritas en cursos regulares /

Personas que egresan (terminan) Porcentaje ICATEC 70 85

cursos regulares

Cantidad ICATEC 15 50

Personas beneficiadas a

través de proyectos Personas beneficiadas Cantidad ICATEC 80 300
productivos

Efectividad de la vinculacion

laboral en ferias del empleo o e

Eficiencia Terminal de
cursos de capacitacion.

Numero de certificados emitidos segtin
competencia acreditada

Certificaciones emitidas




Objetivo estratégico 5.2 * Estabilidad del clima laboral.

Unidad de

Indicador Medida

Emplazamientos a huelga
por cada 1000 empresas ,
de competencia estatal

Emplazamientos a huelga recibidos de Porcentaie Juntas de Concilia-
competencia estatal/ Total de Empresas / cion y Arbitraje

w
w

Resolucién de la Juicios promovidos resueltos a favor del Procuraduria De-
s Trabajador/ Total de Juicios concluidos Porcentaje fensa del Trabajo 40 70
conflictividad laboral g
por la Procuraduria de la

Numero de Inspecciones realizadas para n A
Direccion de Ins-

verificar CGT /Total de empresas inspec- Porcentaje ” . 50 70
. peccion del Trabajo
cionables

Eficiencia en procesamiento  Conflictos individuales resueltos/ Total de . Juntas de Conci-
L . L s Porcentaje 60 80
de asuntos individuales Conflictos individuales recibidos

Cumplimiento al Programa
de Inspecciones

liacion

Promedio de audiencias

. . Total Audiencias desahogadas diarias/ . Juntas de Concilia-
diarias por secretario de : Cantidad ) o 10 25
Total de Secretarios de acuerdos cion y Arbitraje
acuerdos
Szl el b alEEn € Laudos emitidos/ Proyectos de Laudo Porcentaje Jun_t?s et Cpngllla 100 100
Laudos cion y Arbitraje

Porcentaje de amparos Amparos indirectos interpuestos/ Total de Juntas de Concilia-

indirectos recibidos Expedientes FEREETE cién y Arbitraje 2 s




Objetivo estratégico. 5.3 * Innovacion en los sistemas de trabajo.

Indicador Formula Unidad de Medida m

Proyectos de las mejores
practicas en el desempefio
del y sistemas de innovacion
identificadas en Coahuila

Objetivo estratégico. 5.4 ¢ Politica laboral
para la inclusion en el trabajo.

Indicador Formula Unidad de Medida m

Numero de proyectos sobre la mejores
practicas laborales y sistemas de innovacion Cantidad SETRA 2 20
identificadas en Coahuila

Poblacion de 14 a 29 afios sin acceso a ins-

Jovenes sin acceso a

trabaios formales tituciones de salud como prestacion laboral/ Porcentaje INEGI 46 40
! Poblacion total de 14-29 afios

Tasa de participacion
femenina de la poblacién PEA femenina ocupada/ PEA ocupada total Porcentaje INEGI 36.9 38

ocupada




Objetivo estratégico. 5.5 Ambito Laboral Internacional.

Convenios firmados con
empresa extranjeras para
intercambio de trabajadores

Convenios firmados con empresas internacio-

nales para el intercambio de trabajadores (CETieER SRl L e

2012-2017
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1. Programa de Modernizacion de las Instancias Laborales
2. Programa de Integracion Laboral para Jovenes Recién Egresados.
3. Programa de Capacitacion a Distancia y Certificacion de Competencias

4. Centro de Investigacion y Estudios en Empleo y Relaciones Laborales.
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